KARAYOLLARI MOTORLU ARAGLAR ZORUNLU MALIi SORUMLULUK SIGORTASI
(TRAFIK SIGORTASI) BiLGILENDIRME METNI

Bu metin, sigorta ettirene ve sigortadan menfaat saglayacak diger kisilere, gerek yapilacak sigorta
sOzlesmesinin muizakeresi sirasinda gerekse sigortanin devami sirasindaki haklari, yikimlulikleri s6zlesmenin
konusu, isleyisi ve dnemli nitelikteki bazi degisiklik ve gelismeler konusunda genel bilgi vermek amaciyla
Sigorta S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelige istinaden hazirlanmistir. Bu bilgilendirme metni
ekinde verdigimiz teklif, talebinizin/teklifinizin, sirketimiz sartlarinca revize edilerek diizenlenmis halidir. Bu
bilgilendirme metni taraflarca imza edilmis olsa bile tek basina higbir sekilde s6zlesme anlamina gelmez.

A. SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER

1. S6zlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani:

Adresi

Tel & Faks no :

E-posta

Mersis No

Faaliyet Konusu:

2. Teminati veren sigortacinin;
Ticaret Unvani: EUREKO SIGORTA A.S.

Adresi : Altunizade Mah. Ord. Prof. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:20 34662 Uskiidar / ISTANBUL
Tel & Faks No : 0216 400 10 00 - 0216 474 22 90
E-posta : esmusterihizmetleri@eurekosigorta.com.tr

Mersis No : 0008 0067 5250 0014
Faaliyet konusu: Sigortacilik

B. UYARILAR

1. Talep halinde sigortaci tarafindan verilecek, KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI
SORUMLULUK Sigortasi Genel Sartlarina, teminat disi kalan veya sigorta ettirene riicu edilecek haller
icin bakiniz. Sigorta Genel Sartlarina www.eurekosigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

2. Sigorta priminin tamami / taksitli 6demelerde primin ilk taksiti, policenin teslimi aninda édenmelidir.
Prim 6denmediginde, aksi kararlastirilmadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Prim taksitleri
policedeki belirtilen kesin 6deme glini bitimine kadar ve yazili prim taksiti kadar tahsil edilemezse
sigortali temerriide diser. Prim ddenmediginde, sigortacinin TTK md. 1434 hikmi uyarinca policeyi
feshetme ve islemis glinlere ait prim i¢in temerrit faizi uygulama hakki bulunmaktadir.

3. ileride dogabilecek birtakim ihtilaflari dnlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle) édeme
belgesi almayi unutmayiniz.

Siniflandirma: Hizmete Ozel
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Sézlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta stiresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigortaciya
eksik veya yanlis bilgi vermekten kagininiz. Poligenizin verdiginiz eksik veya yanlis bilgi ile
diizenlenmesi halinde poligenizin feshi, sorumluluk tazminatinin eksik veya zarar gérene 6denecek
tazminatin sigorta ettirene/ isletene riicu edilmesi halleri ortaya ¢ikabilir.

Cayma Klozu

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu uyarinca motorlu arag isletenlerine kanunen yiklenen hukuki
sorumluluk i¢in diizenlenen isbu Karayollari Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi yasal
mevzuati uyarinca Cayma Hakki ve poligenin feshi/iptali yalnizca sigortalinin arag satisi sonucu ruhsat
sahibi degisimlerinde kanuni sartlarin tamamlanmasi ile miimkiindiir. Bunun disinda SIGORTA
ETTIREN/SIGORTALI nin fesih, iptal ve cayma hakki bulunmadigini kabul eder. Sigortali, prim iadeli
iptal talebini siiresi icinde; Subeye ya da Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezi'ni (0850 222 66 60)
arayarak veya Urtnd satin almis oldugu dijital kanaldan iletebilir. S6zlesmenin feshedilmesi halinde,
sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi stireye tekabiil eden islemeyen gilinlere ait 6denmis primler
yasal mevzuat cercevesinde hesaplanarak sigorta ettirene iade edilir veya bu tarihe kadar 6denmeyen
eksik prim, gecen glin sayisi hesap edilerek sigortaciya édenir.

Trafik Sigortasi zorunlu bir sigortadir. Bu nedenle iptali ancak mevzuat geregi 6n goriilen sartlar
dahilinde gergeklestirilebilir.

Bu Urln Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde gecerlidir.

Teminat, policenin ilk sayfasinda belirtilen gg/aa/yyyy - gg/aa/yyyy tarihleri arasinda ve policede
belirtilen Sigorta Siiresi boyunca gecerli olacaktir.

Poligenizin otomatik olarak yenileme durumu igin poligenizde segtiginiz sartlar gegerlidir. Poligeniz ile
birlikte verilen bilgilendirme metnini ve poligenizi okuyunuz.

Sigorta sO0zlesmesinde belirlenen teminatlar, muhtemel Yaptirim Kararlari (Sanction) sonucundan
etkilenebilecek olup, poligenizde yazili “Yaptirim Sinirlandirma ve istisna Klozu” ézel sartini dikkatlice
okuyunuz. “

Policenizde yazili 6zel sartlar altinda yer alan “Tespit Edilen Stpheli Tazminat Talepleri" ve "Salgin
Hastalik istisna" Klozlarini dikkatlice okuyunuz.

Siber Saldiri istisna Klozu : Siber Saldiri (Cyber Attack) ve Siber Saldiri olarak tanimlanabilecek herhangi
bir bilgisayar, bilgisayar sistemi, bilgisayar yazilim programi, zararli kod, bilgisayar virlisi veya sireci
veya herhangi bir diger elektronik sistemin kullanilmasi veya ¢alistiriimasi sonucunda ortaya ¢ikan veya
bunlarin neden oldugu her tlrli olay nedeniyle sigortali kiymetlerin ve/veya sigortalinin ugrayacagi
dogrudan ve/veya dolayli her tirli hasar, kayip ve zararlar police teminati kapsami disindadir.

Yaptirim Sinirlandirma ve istisna Klozu : Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi tlkeler ve bunlarla sinirli olmaksizin uluslararasi kuruluslar tarafindan alinan yasaklama,
kisitlama, sinirlama gibi yaptirim kararlari uygulanan tlkelerin hiikimetleri, bu Glkeler uyruklu kisiler
ve/veya menseli sirketlerin, bu sigorta sozlesmesinde bastan itibaren veya sonradan herhangi bir
sekilde hak sahibi olmalari mimkin degildir . Yaptirim karari kapsaminda bulunan ve bu policede
sigorta ettiren, sigortali, rehinli alacakli veya sair surette hak sahibi olarak gdsterilmis olmasi halinde
veya sigorta konusu menfaat sonradan kendilerine ait olmaya baslamis veya herhangi bir sekilde
sigortadan dogan haklar kendilerine hangi sekilde olursa olsun devredilmis veya intikal etmis
bulundugu takdirde dahi, sigorta sirketi her tirli teminat saglama ve herhangi bir tazminat 6demesi
yapma yukamliliginden kurtulmus olur ve hicbir sekilde bu durum sebebiyle sorumlu tutulamaz.
Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi, ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri gibi (ilkeler veya bunlarla sinirli



olmaksizin uluslararasi kuruluslar tarafindan Turkiye hikimeti, Turkiye uyruklu kisiler ve/veya menseli
sirketlere karsi yasaklama, kisitlama, sinirlama kararlari gibi yaptirim karari alinmis olmasi durumunda,
isbu sigorta s6zlesmesi teminatlari sonra erer. Taraflardan birinin bildirimi sonucu poligenin feshi yapilir
ve feshedilen polige iliskin islememis donemlere iliskin primler iade edilir.

Salgin Hastalik istisna Klozu : Her ne sekilde olursa olsun, Koronaviriis hastaligi (COVID-19), Siddetli
akut solunum sendromu koronaviriis 2 (SARS-CoV-2), Mers-Cov ve/veya bu virislerin herhangi bir
mutasyonu veya benzerlerinin veya burada sayllmayan diger pandemi ve salgin hastalik olusturan
virUslerin, dogrudan ve /veya dolayli olarak neden olacagl her turli maddi zararlar, bedeni
(vefat/maluliyet /tedavi vb) zararlar, is kaybi, kar kaybi, ticari kayiplar, sorumluluk ve bunlarla sinirli
olmaksizin dogrudan ve/veya dolayh her tlrli zararlar ve kayiplar isbu policenin teminat kapsami
disindadir.

C. GENEL BiLGILER

1.

5.

Bu sigortayla KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI SORUMLULUK Sigortasi Genel
Sartlarina ve Teklif/Police klozlari kapsaminda asagidaki teminatlar saglanmaktadir:

ZORUNLU TEMINATLAR

e ARAC BASI MADDI

o KAZA BASI SAGLIK GIDERLERI

e KAZA BASINA MADDI

e KAZA BASINA SAKATLIK VE OLUM
e KiSi BASI SAGLIK GiDERLERI

e KiSi BASINA SAKATLIK VE OLUM

Karayollari Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi (Trafik Sigortasi) Genel Sartlari dahilinde,
policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin 6limiine veya yaralanmasina
veya bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanunu 'na gore isletene diisen hukuki sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.
Police ile verilen teminatlar disinda asagida yazili olan riziko / zarar veya kiymetler ilave primle ek
sozlesme ile teminat kapsamina dahil edilebilir:

ALINABILECEK EK TEMINATLAR

e ASISTANS HiZMETI

* FERDI KAZA KiSi BASI(OLUM/SUREKLI SAKATLIK)

e HUKUKSAL KORUMA

e iHTIYARI MALI MESULIYET (MADDI BEDENi AYRIMSIZ)

Teminat disi haller icin KARAYOLLARI MOTORLU ARACLAR ZORUNLU MALI SORUMLULUK Sigortasi
Genel Sartlarini ve Teklif/Police 6zel sartlarini dikkatlice okuyunuz.

Bu police sigortalinin beyanina istinaden diizenlenmistir.

D. RiZIKONUN GERCEKLESMESi

1.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 6deme ylukimlGlGgi; genel sartlar, policenizde belirtilen



w

Ozel sartlar ve klozlar kapsaminda teminat veren sigortaciya aittir.

. Rizikonun gergeklesmesi durumunda gecikmesizin sigortaciya bildiriniz ve ayni sekilde gecikmeksizin

gerekli bilgi ve belgelerle A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER basligi altinda adres ve telefonlari yer alan
teminati veren sigortaciya veya Eureko Sigorta Miisteri iletisim Merkezi’'ne 0850 222 66 60 numarali
telefondan basvuruda bulununuz. Bildirimin yapilmamasi halinde TTK nun 1446.maddesi uygulanir.

. Bildirim esnasinda ve sonrasinda sigortaci tarafindan verilen talimatlar cercevesinde hareket ediniz.
. Rizikonun gergeklesmesi bakimindan her bir teminat tiri igin farklihk olabileceginden lttfen ilgili genel

ve Ozel sartlari (klozlari) dikkatlice okuyunuz. Sigorta sozlesmesi ¢ergevesinde yararlanabileceginiz
teminatlar, satin almis oldugunuz ve poligede belirtilmis bulunan teminatlarla sinirlidir. Bilgilendirme
metninde satin almis olmadiginiz bazi teminatlara iliskin agiklamalar da yer aliyor olabilir. Hangi
teminatlardan yararlanma hakkina sahip oldugunuz hususunda bilgilendirme metni degil yalnizca
police esas tutulacaktir.

. Hasar durumunda tazminat basvurusu i¢in gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, sigortacinizdan

isteyebilir ya da www.eurekosigorta.com.tr’'den temin edebilirsiniz.

E. TAZMINAT

1. Sigortacinin tazminat 6deme borcu, poligede gecerli olan bedeni ve maddi teminat limitleri kadardir.

2. Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortali serbestce eksper tayin edebilir. Sigorta ettiren/sigortal
veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisilerin de eksper tayin hakki bulunup bu yénde
taleplerinin  olmasi halinde atama yapilabilecektir. ilgililer TOBB'un internet sitesinden
(http://www.tobb.org.tr) yetkili sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri temin edilebilir.
Ekspertiz Gcreti 6102 Sayil TTK md. 1426/1. Bendine ve ekspertiz Ucret tarifesine gore karsilanir.

3. Karayollari motorlu araglar zorunlu mali sorumluluk sigortasina (trafik sigortasi) 6zel muafiyet bilgisi

bulunmamaktadir.

F. TAZMINAT ODEMESI

1.

Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde sigortaciya ulasmasindan itibaren mevzuat ve ilgili genel ve
Ozel sartlarda belirtilen slirede sigortaci tarafindan gerekli incelemeler yapilarak TTK ve genel sartlarda
belirlenen siire zarfinda tazminat islemleri tamamlanacaktir.

G. SIKAYET VE BiLGi TALEPLERI iLE TAHKiM UYELIGINE iLiSKiN BiLGILER

1.

2.

Policenizin veya tazminat ret mektubunuzun basvuru tarihinizden itibaren 30 giin i¢inde tarafiniza
ulasmamasi durumunda 0850 222 66 60 telefon numarasindan irtibata gecebilirsiniz.

Eureko Sigorta A.S. Sigorta Tahkim Komisyonu Uyesidir. Sigorta Tahkim Komisyonu ve iletisim bilgileri
hakkinda daha ayrintili bilgi icin "http://www.sigortatahkim.org" internet adresinden bilgi alabilirsiniz.
Sigortaya iliskin bilgi talebi ve sikayetler icin G.SIKAYET VE BiLGI TALEPLERI bashgi altinda yazili adres
ve telefonlara basvuruda bulunabilir.

Sozlesme’ ye konu hizmet/iiriin hakkinda bir sorun yasanmasi halinde Eureko Sigorta Miisteri iletisim
Merkezi'ne 0850 222 66 60 numarali telefondan ulasarak destek alabilirsiniz. Uyusmazlik halinde,
sigortaya iliskin her tirli itiraz talebi ve sikayet icin tiiketici hakem heyetine veya Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun’un 73/A maddesi uyarinca dava agilmadan 6nce arabulucuya basvurulmasi sarti ile
tuketici mahkemesine basvuruda bulunulabilir.



Adresi: Altunizade Mah. Ord. Prof. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:20 34662 Uskiidar / ISTANBUL
Tel & Faks No: 0216 400 10 00 & 0216 474 22 90
E-posta: esmusterihizmetleri@eurekosigorta.com.tr

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda, vermis oldugunuz kisisel verileriniz, policeniz kapsaminda ilgili
hizmetlerin sunulabilmesi igin islenecek ve Eureko Sigorta A.S.nin is ortaklar, tedarikgiler, yetkili kurum ve
kuruluslar, diger sigorta sirketleri, varsa policenin menfaat sahibi taraflari, riicu muhataplari veya mevzuata
uygun olacak sekilde 3. kisilere aktarilabilecektir. Kanunun 11. Maddesi uyarinca; bilgi talep etme, verilerinizin
kimlerle paylasildigini 6grenme, dizeltiimesini veya silinmesini talep etme haklariniz saklidir. Detayll bilgiye
www.eurekosigorta.com.tr web sitesinden ulasabilirsiniz.

Policemin, policemle ilgili yapilacak her tiirlii iletisimin, yenilemeler ve yasal ihtarlar da dahil olmak iizere
kayith iletisim bilgilerim lizerinden; arama, kisa mesaj , e-posta ve tiim dijital uygulama kanallari aracihigi ile
iletilmesini ayrica poligcelerime sigorta sirketi ve/veya araci kurulusun dijital uygulamalari iizerinden kimlik
bilgilerim ve sifremi kullanarak erisecegimi ve poligemi basili olarak talep etmem halinde Eureko Sigorta
Miisteri iletisim Merkezi ile iletisime gegerek temin edebilecegimi kabul ediyorum.



