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Eureko Sigorta istikrarh ve Kkarh
buiytimesini 2013’te de suirdiirdi

Stirdiiriilebilir biiyiime ve karlilik hedefi dogrultusunda 2013 yilim 789,1
milyon TL prim iiretimiyle tamamlayan Eureko Sigorta’min teknik kdarlilik
oram yiizde 13,4 seviyesinde gergeklesti. Bankasiirans, IK ve CRM
alanlarinda pek c¢ok proje hayata gegiren sirket 2013 yilinda prim
tiretiminin yiizde 67 ’sini banka kanalindan gerceklestirdi. Eureko Sigorta
Teknik Genel Miidiir Yardimcisi Sitha Cele sektoriin ozellikle kronik
sorunlarmmin devam etmesine karsin elde ettikleri sonu¢lardan memnuniyet
duyduklarin ifade etti.

Hayatdis1 sigorta sektoriinde faaliyet gosteren Eureko Sigorta elde ettigi sonuglarla 2013
yilinda da basarili performansim1 devam ettirdi. Istikrarli biiyiimesini siirdiiren sirketin
2013’teki teknik karlilik orami dagitilan gelir giderler hari¢ ylizde 13,4 olurken, vergi
oncesi kar1 62,9 milyon TL olarak gergeklesti. 2013 yili sonunda Eureko Sigorta’nin
toplam hayat dis1 prim iiretimi 789,1 milyon TL ye yiikseldi.

Is ortaklar1 Garanti Bankasi ile hayata gegirdikleri bankasiirans programmin ve ES 2.0
adin1 verdikleri is plani ¢cercevesinde acente optimizasyonu, ¢agri merkezi yapilandirmasi,
hasar yoOnetimi, verimlilik ve organizasyon yapist gibi alanlarda gelistirilen projelerin
finansal sonuglara son derece olumlu yansidigini belirten Eureko Sigorta Teknik Genel
Midiir Yardimcisi Siiha Cele sunlar1 soyledi:

“2013 rakamlarmma baktigimizda her ne kadar sektoriimiiziin ozellikle trafik
bransindaki sorunlar: devam etse de Tiirk sigorta sektoriiniin ge¢mis yillara nazaran
basarili bir performans sergiledigini goriiyoruz. Hayat dis1 sigorta sektorii yih yiizde
21,7 bilyiimeyle kapatti, teknik kar iiretimi ise 879,3 milyon TL oldu. Biz de Eureko
Sigorta olarak saghklh ve siirdiiriilebilir biiyiime hedefimiz dogrultusunda banka
sigortacihigindaki  onciiliigiimiizii  siirdiirmeye ve hasar  hizmetlerimizi
miikemmellestirmeye odaklandik. Bu sayede yiizde 13,4 oraninda gerceklesen teknik
karimizla oldukc¢a basarili bir performans sergiledik.”

Eureko Sigorta’nin kisa degil, uzun vadeli ve gelecege doniik yatirimlar yapan bir sirket
oldugunu belirten Cele, “Sigorta alamindaki uzmanh@imiz, uluslararasi deneyimimiz
ve kurumsal degerlerimiz dogrultusunda ana faaliyet alanimiz banka sigortaciligina
yaptigimiz oncii yatirnmlarin iyi sonuc¢larmi ahyoruz. Farkh satis kanallarimin
gelisimini dogru analiz ederek olusturdugumuz ve sektordeki diger sirketlerden
ayrisan kanal yapmmzin basarimiza katki sagladigim gormekten mutluluk
duyuyoruz” dedi.

Banka kanalimin biiyiimesi i¢in yatirnmlar siirecek

Eureko Sigorta banka sigortaciligini alternatif satis kanali degil, uzmanlik alani olarak
tamimliyor. Bu alandaki yetkinlikleriyle sektore onciiliik etmeyi hedeflediklerini
vurgulayan Cele, “Ana dagitim kanalimiz olan banka kanalinda biiyiimeye devam
ediyoruz. Tiirkiye’de banka sigortacihiginda oncu sirket olarak 2013 yilinda da prim
iiretimimizin yiizde 67’sini banka kanalindan gergeklestirdik” dedi.
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Banka kanalina yaptiklar1 yatirimlarla Tiirkiye’de banka sigortaciligiin gelismesine katki
saglamay1 ve bu alanda prim iiretiminin artmasin1 hedeflediklerini ifade eden Cele,
sOzlerine soyle devam etti:

“Banka kanalinin siirdiiriilebilir ve saghkh bir yapida biiyiimesi icin sektordeki tiim
oyuncularin iizerine diisen gorevler olduguna inaniyor, adimlarimizi bu dogrultuda
atiyoruz. Bu kapsamda teknoloji, bilgi ve uzmanhga dayali kapsamh bir is plam
olusturduk ve is ortagimiz Garanti Bankasr’yla birlikte yiiriittiigiimiiz bankasiirans
program ile is modelimizi yeniden yapilandirdik. Sade, net ve kompakt hale
getirdigimiz iiriinleri bankanin iiriin yelpazesinin bir parcasi haline getirdik. Bu
alana yatirnm yapmayi ve bankasiiransin gelismesine katki saglamay siirdiirecegiz.”

Eureko Sigorta hasar hizmetlerinde miikemmellik hedefliyor

Hasar1 en iyi ve en hizli yoneten sigorta sirketi olmayi stratejik hedefi olarak tanimlayan
sitket bu hedef dogrultusunda ciddi projeler hayata geciriyor. Satis siireglerini oldugu
kadar satig sonrasi siireclerini de gelistirerek miisterilerinin ihtiya¢ duyduklari her an
kendilerine ulasabilmeleri i¢in ¢alistiklarin1 ve bunun da finansal sonuglarina olumlu
yansidigini  belirten Cele, “Miisterisini anlayan, hasar oncesi ve sonrasinda
miisterisinin yaninda olan bir hizmet anlayis1 benimsiyor, bu anlamda ciddi
calismalar yapiyoruz. Yiiriittiigiimiiz bu c¢alismalarin basarilarimiza yenilerini
ekleyecegine inaniyoruz” dedi.

Sagliklt ve fit organizasyon yapisini (organizational fitness) stratejik agidan dnemli bir
gereklilik olarak goren Eureko Sigorta ¢alisaniyla, sirketi ici kiiltiirliyle, iklimiyle, ¢aligma
ortamiyla saglikli bir yapida olmaya biiyiikk 6nem veriyor. Sirketin 2013 yilinda elde ettigi
basarili sonuclarda bu yonde atilan adimlarin da etkili oldugunu belirten Cele, sirket icinde
kaynaklarin, zamanin ve is birliklerinin daha 1yi kullanilacagi, verimsiz islerin azaltilarak
stireclerin hizlandirilacagi ve yeni bir sirket ikliminin yaratilacagi bir is yapis sekli
iizerinde ¢alismalarina devam ettiklerini ifade etti.

Eureko Sigorta hakkinda

Tiirkiye’de banka sigortacihiginda yetkin, risk degerlendirme uzmani, uluslararasi bir sigorta sirketi olan
Eureko Sigorta, Avrupa’nin 6 ilkesinde ve Avustralya’da 22.000’¢ yakin g¢alisaniyla faaliyet gosteren
diinyanin en biiyiik sigorta ortakliklarindan Achmea’nin iiyesidir. Hayat disinin tiim branglarinda faaliyet
gosteren Eureko Sigorta, 1989°da AGF Garanti Sigorta olarak kurulmus ve Ekim 2007’de bugiinkii adini
almigtir. Eureko Sigorta, Garanti Bankasi subeleri, yurt capindaki acente ve broker agi ile miisterilerine fark
yaratan sigortacilik hizmet ve {iriinleri sunar.

Avyrintili bilgi icin www.eurekosigorta.com.tr adresini ziyaret edebilirsiniz
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